Tran Thi Nhu Ngoc

Nhdan vién Telesale

Ban Phugng, Ha Noi Tranthinhungoc3004@gmail.com 0358271010

MUC TIEU NGHE NGHIEP

Phdt trién ban thdn cung vdi su phdt trién clia cong ty.

- Muc tiéu ngdn han (6 thdng - 1 ndm): Thanh thao va ndng cao trinh 8§ chuyén mén tai cong ty, cé kha
ndng ldnh dao 1 nhém tu 4-7 ban.

- Muc tiéu trung han : Gdn su thanh cong cdia minh vdi su thanh cong clia doanh nghiép, cé thé lam viéc
tai cdc vi tri cdp trung & cdng ty.

KINH NGHIEM LAM VIEC

TRG LY VAN HANH 55C HOME APARTMENT

01/2020 - 06/2020 - Quan ly fanpage: Truc page va truyén théng hinh anh ctia toa
nha trén fanpage.
- Tiép nhén cubc goi va tu van, dat lich hen cho khéch.
- Tu van truc tiép cho khdéch khi dén xem nha.
- Thuc hién cdc tha tuc hanh chinh nhu: tha tuc ky két, thanh ly
hop dong, cdp nhdt co sé dir liéu, ghi nhdn thu chi.
- Thuc hién cdc yéu cau khdc dugc cdp trén giao.

LE TAN BENH VIEN DA KHOA PHUGNG BONG

04/2019 - 12/2019 - Bdn khdch, hudng dan va chdm séc khdch dén tham du su kién.
- Thuc hién cdc cong viéc ho trg su kién.

NHAN VIEN KINH DOANH CONG TY TNHH BENTAGEN VIET NAM
09/2016 - 02/2017 - Viét bai qudng cdo sdn phdm trén Facebook.

- Tim kiém khdch hang tiém ndng.

- Gidi thiéu, tu van cho khdch hang vé sén phdm va bdn hang.

- Chdm séc khéch hang: xtr ly cdc thdc mdc cta khdch hang va
cdc tinh hudng phdt sinh khi khdch khong hai long vé sdn pham.
- M&i khdch hang tham gia su kién cong ty.

HOC VAN
PAI HOC NOI VU QUAN TRI VAN PHONG
09/2016 - 06/2020 T6t nghiép logi gidi.

Hé chinh quy
Diém trung binh 3.20/4.0



HOAT BONG

CLB VAN PHONG TRE - BH NOI
VU

10/2016 - 11/2019

CLB MAU NHA NOI VU
11/2017 - 6/2018

CLB TU THIEN QUOC GIA
06/2017 - 12/2017

CHUNG CHi

2020

2020

GIAI THUGNG

20/11/2019
2017 - 2018 va 2018 - 2019

2017 - 2018

2017

2013

KY NANG MEM
Tin hoc van phong
I

Tiéng Anh
—

THANH VIEN BAN TRUYEN THONG

- X&y dung va qudang bd hinh dnh cldia CLB dén cdc cd nhan, t6
chrc.

- Lén y tudng va ké hoach truyén théong cho CLB.

- Lién lac véi cdc nha tai trg, déi tée clia Khoa va CLB dé huy dong
kinh phi cho cdc chuang trinh thién nguyén, van thé my cda CLB.

TINH NGUYEN VIEN

- Tuyén truyén, vén déng hién mdu.
- Hb trg, chdm séc ngusi tham gia hién mdu.
- Hién mdu tinh nguyén.

TINH NGUYEN VIEN

- Truyén thong su kién thién nguyén.
- Tham gia céc hoat déng tinh nguyén do CLB t6 chuc.

Bai ly Bdo hiém

Ung dung Céng nghé théng tin cg ban.

Gidi nhat Lién hoan Van nghé chao ming Ngay Nha gido Viét
Nam.

Bat thanh tich xudt sdc trong céng tdc Bodn va phong trdo Thanh
nién trong truéng hoc.

Bat danh hiéu sinh vién Gidi.

Gidi ba cubc thi Vi diéu thdng 3 do Bodan trudng Bai hoc N&i vu té
chuc.

Gidi ba mén Ngir van ky thi HSG cdp thanh phé Ha Néi (thi hung
bién).

SG THICH
o Boc sdch

o Dulich

o Yoga



Hoa déng

Xay dung méi quan hé vdi
khdch hang

Trdch nhiém, nhiét huyét

Thuyét phuc

Giao tiép

Ldng nghe

NGUGI THAM CHIEU

Chi Trén Thi Thanh - Quén ly PG
Cong ty TNHH Betagen Viét Nam
Dién thoai: 0947 426 123

o Chup dnh

o Tham gia cdc hoat dong tép thé

o Xem tin tUc thai su
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