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Nguy&n Oanh, Go Vép, HCM

EDUCATION

PH Su Pham Ky That HCM (UTE)
Nganh: Quan ly nha hang khach san
Cao Péng Y Té Bac Liéu
Dai hoc Nguyé&n Tét Thanh
Ngdnh: Dugc st

SKILLS

+ Giao tiép than thién
« Quan ly thai gian tét
o C6 tinh than tu gidc
e C6 tinh hoc héi cao

e Tin hoc van phbng

LANGUAGES

« English (Basic)
« Tin hoc vé&n phong

NEN TANG CONG NGHE TUYEN DUNG THONG MINH

Ung vién: nguyén y xuyén | Nguén: tuyendung.topcv.vn

NGUYEN Y XUYEN

NHAN VIEN LE TAN

ABOUT ME

T6i la mét nhén vién I& tan cé kinh nghiém trong [inh vuc d{ch vu khéch h(‘:tng
va & tan, téi mong muédn tng tuyén vi tri 1& tan tai showroom Mercedes. Tai
c6 kha ndng giao tiép tét, st dung phén mém van phong, va luén tan tam
trong céng viéc. Téi tin réng minh cé thé tao ra &n tugng tét cho khéch
hang va déng gép vao su thanh cong clia Quy Cong ty Mercedes.

ENPERIEWN C E

Céng Ty c6 phan Y té Chén van 315
Vi tri :nhan vién |& tan
Mé ta céng viéc:

o Dén tiép va huéng dén khach hang

o Quan ly lich hen: S&p xép v& quan ly lich hen ctia bénh nhan,
dam bao khéng cé s trung |€1p va théng bdo cho bdac st vé
lich lam viéc hang ngay.

o Trd l&i dién thoai v email: Tra 1&i cdc cude goi dién thoai va
email tir khach hang, cung cép thong tin can thiét, gidi dap
th&c méc va hd trg dat lich hen.

o XU ly hé so bénh nhan: Nhap liéu va cap nhat thong tin hé so
bénh nhan vao hé théng quén ly, ddm bao tinh chinh xdc va
bdo mat clia thong tin.

o Thanh todn va xtr ly bao hiém: H& trg bénh nhan trong qua
trinh thanh todn chi phi kham chira bénh va xtr ly céc tha tuc
lien quan dén bao hiém y té.

o Gidi quyét khidu nai var vén dé& phc’xt sinh: Lé.ng nghe va gidi
quyét cdc khiéu nai clia bénh nhan mét cach nhanh chc’)ng va
hiéu qua, dam bao su hai long ctia khach hang.

o Duy tri méi trudng lam viéce sach s& va chuyén nghiép: Dam
bao khu vurc 1& tan ludn gon gang, sach s& va tao cam gide
thodi mdi cho khach hang khi dén phong kham.

Céng ty trang tri ndi thét UT DONG TIEN
Vi tri :nhan vién Tuyén dung Nhan sur
M6 ta coéng viéc:

. Didu phéi qud trinh tuyén dung tlr viéc xdc dinh nhu céu hoan
thanh tién trinh tuyén dung

« Phéi ho’p céc bd phétn dé tim kiém va thu hot rng vién cé ky ndng
va kinh nghiém

o Thuc hién phéng vén, danh gid va [ua chon rng dung phU ho’p
cho céc vi tri chinh

« Dam bdo cdc quy trinh tuyén dung dugc thuc hién theo mot cach
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