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Tiép Igi thé, néi thanh cong

HOC VAN

CAO DANG PHUCHAU | 6/2007 - 6/2010
Chuyén nganh: K& toan Doanh nghiép

Tot nghiép loai Kha

KINH NGHIEM LAM VIEC

CTY TNHH MINISO VIETNAM | 05/2017 - 06/2021

Long Déng Quan ly khu vuc - ASM
l - Kiém tra, giam sat thai do va tinh than lam viéc cla tung nhan vién.
- Dao tao, huan luyén va danh gia nhan vién thudéc quyén quan ly ctia minh.
Sa l'e Leader - Nghién cuu thi truong, khach hang.
- Sap xép, set up quay ké.
- Truc tiép tham gia tiép khach va giai quyét cac khiéu nai, thac mac cua khach hang

VUGt ngoai pham vi cua nhan vién ban hang, Quan ly cua hang.

THONG TIN - Tham gia thuc hién va lén ké hoach cac chuong trinh khuyén mai cuia cong ty

- Thuc hién cac yéu cau khac ctia quan ly cap trén.

@ 11/08/1989 . A . o y .
PHONG KHAM CHUYEN KHOA THAM MY VIEN TAM | 08/2023 - 09/2024
@ 0911212080 Trudng bd phan Cham Séc Khach Hang Tham My Vién va Nha Khoa
@ | : - Cham soc khach hang, huéng dan khach cham soc, vé sinh sau phau thuat.
danggiahung@gmail.com
- Giai dap thac mac cho khach sau lam.
@ Ng6 Tién Bo - Kham Thién - - Xay dung méi quan hé than thiét, gan gii, két néi dé gitr chan khach hang.

Péng Da - Ha Noi - Tuvan nhing dich vu mai, upsale.
- Quan ly, training nhan vién dé nam viing nghiép vu va ky nang.

- Két hop nhiing b phan lién quan dé xay dung chuong trinh khuyén mai gilt chan
khach hang cl va khach ci gigi thiéu khach hang mdi

- Thuc hién nhiing yéu cau khac cua cap trén

HOAT BONG

NHOM TiNH NGUYEN HAT DE SE CHIA - SINGING FOR SHARING
| 10/2013 - 03/2020

Tinh nguyén vién



Hat tai cac tu diém, quan nhau déng ngusi dé xin quyén gop ung hé cho cac bénh Nhi

nghéo, hoan canh khé khan & bénh vién Nhi dong | & |1

MUC TIEU CAC KY NANG CHUNG CHI
Ap dung nhiing kinh nghiém vé k§ nang Tin hoc van phéng 2018
ban ha 3 su hiéu biét vé thj trusng dé s
R eng e - SU dung thanh thao cac cong cu Nhan vién xuat sac Quy Ill & IV

tré thanh mét nhan vién ban hang
chuyén nghiép, mang dén nhiéu gia tri
cho khach hang. Tu do giup Cong ty tang
s6 lugng khach hang va ma rong tap

khach hang.
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\Word, Excel, Power Point

Tiéng Anh

- Kha nang giao tiép Tiéng Anh & muc

trung binh

TopCV - Nén tang céng nghé tuyén dung théng minh - tuyendung.topcv.vn




