NGUYEN DIEU LINH

NHAN VIEN KINH DOANH

@ NO @ Lin98.california@gmail.com 0969859802 21/2/1998 Nguyén Van Clr Long Bién Ha Noi

O MUC TIEU NGHE NGHIEP

Mong mudn lam trong mét moi trudng chuyén

nghiép , c6 muec luong va co hdi thang tién tot

4" Cac ky nang

K§ nang giao tiép:

* Phat trién k& hoach kinh doanh

« Xay dung mang ludi mai quan hé véi khéch
hang

+ Cham séc khach hang hau mai

+ Ban hang qua dién thoai

« Tin hoc van phong:Word,Excel,Power Point
Marketing trong ban hang

a® S0 thich

e + Xem phim, nghe nhac

» Du lich va kham pha nhing dia diém noi
tiéng

- Giao tiép

« Kinh doanh online

« Thé duc thé thao

7= Hoc van

Dai hoc Kinh Doanh va Cong Nghé Ha Noi / Chuyén nganh quan tri du lich va lir
hanh
2016 - 2020

Bang ctr nhan |
09/2016 - 07/2020

&= Kinh nghiém lam viéc

+ » Tiém banh Uri -Valentine Chocolate
+-02/2022 - 03/2022

- Lap va quan ly fanpage bén hang

- Lap ké hoach dadng bai trén fanpage

« Tra l6i tin nhan, cudc goi 50 khach hang/ ngay

- Tiép thi san phdm qua cac group, page ban hang

« TRUNG TAM THE DUC THE HINH YOGA CALIFORNIA / CHUYEN VIEN TU VAN
+-04/2022 - 01/2023

« Tur van khach hang vé linh vuc Fitness va béan céc goi tap cta CLB

» Lam viéc vdi nhom kinh doanh va céc phong ban khéc trong Cau lac bo dé dat
dugc sy hai long cua khach hang, doanh thu, cdc muc tiéu dai han, tdm nhin va gid
tri cot 16i cua cong ty

- Két hop vdi Quan ly kinh doanh I1ap ké hoach chi tiét, tap trung vao viéc dat doanh
thu hodc vuot chi tiéu dé ra

« CONG TY CO PHAN CHE PHAM THIEN NHIEN TRUONG XUAN / TRUGNG NHOM
KINH DOANH,

+-02/2023 - 04/2024

« Tim kiém va gidi thiéu san phdm dén khach hang tiém nang

« K&t hop cling doi ngli marketing xay dung hinh @nh va PR sén pham

- Gidm sat va quan ly tién do ban hang cua team dé thic déy doanh thu cho cong ty

« CONG TY €6 PHAN THUONG MAI VA TRUYEN THONG VATINO VIET NAM /
NHAN VIEN TRUC PAGE,

+-05/2024 - 02/2025

- Cap nhép, dang tai cac bai viét, hinh énh vé thong tin san pham



« Trd |oi tin nhan, tu van va thuyét phuc khach hang str dung san pham cta cong ty
« Dua ra céc chuong trinh khuyén mai hap dan dén vai khach hang

+ Goi dién xdc nhan thong tin va theo déi don hang

+ Cham saéc khach hang cii

# Ching chi

TRUNG TAM ANH NGU' LANGMASTER:

« Ching chi Tiéng Anh giao tiép - hoan thanh khéa hoc giao tiép tiéng Anh véi dau
ra A2 theo khung CEFR.

 Chung chi Tiéng Anh giao tiép| 07/2019 - 11/2019
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