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CACKY NANG

KY NANG BAN HANG VA CSKH:

* TIM KIEM THONG TIN

+ CHAM SOC KHACH HANG

* TU VAN THONG TIN SAN PHAM

* TIM KIEM KHACH HANG TIEM NANG

* GIAO TIEP, THUYET TRINH, DAM
PHAN TOT

« NHANH NHEN, CHIU BUQC AP LUC
CONG VIEC

TIN HOC VAN PHONG
* Kha

SG THICH

Teambuilding, tham gia cac cau lac bo, ca
hat, van nghé, chai thé thao.

LE XUAN HUYNH
NHAN VIEN KINH DOANH

MUC TIEU NGHE NGHIEP

* Gén b6 va cong hién mdt phan cho sy phét trién clia cong ty, hoan thién k§ ning, pht trién ban
thén.

* C6 sy thing tién trong cong viéc.

* Ty do v& i chinh, 1dm chii ban thn vé tinh thin, thoai méi trong c4c hoat dong x3 hoi.

« Xay dyng mang luéi khich hang da dang, quan hé d6i tac vimg chic va cé dugc sy tin
nhiém ctia cép trén, ddng nghiép, nhan vién, khach hang.

KINH NGHIEM LAM VIEC

NHAN VIEN KINH DOANH // 03/2020 - 05/2022
CONG TY TNHH DICH VU VA THUONG MAI DIMOND GLORY

* Tiép nhén théng tin data cong ty cung cap.

* Goi dién tu van khach hang c6 nhu cAu st dung dich vu.

* Chim soc hd tro cac khach hang tiém nang.

* Nhiéc nhé khach hang vé cac khoan thanh toan qué han.

* H{ trg khach hang lam cac thii tuc thanh toan.

* Lap béo céo ngay, tudn, thang.

* Chii dong theo ddi céc chi s hi¢u suat chinh ctia nhém ban hang, x4c dinh c4c thach thirc va tao ra
céc giai phap méi ap dung cac ky thuat giai quyét van dé.

* Hiéu suit nhom durgc truyén cam hirng hang ngay bang cach st dung cac phwong phap huén luyén,
dong luc va quan ly dya trén hanh vi.

* Pugc ghi nhén va khen thudng 6 thang lién tuc ding top dau xép hang nhan vién mang
vé doanh thu cao ctia van phong

NHAN VIEN KINH DOANH // 07/2022 - 03/2024
TNHH DICH VU VA THUONG MAI BDS HOANG HUY

* Chim séc 300 khéach hang cii, phat trién 100 khach hang méi.

* Tu vén 1000+ khach hang v& san phim dich vu BPS cuia cong ty

* Thyre hién b4o gi thanh cong 200 hop ddng.

* Theo doi va CSKH trong thoi gian khach hang st dung dich vu BDS.

HOC VAN
QUAN TRIKINH DOANH // 2021 - 2023

Trudng Cao DPing Cong Thirong Viét Nam

* Tbt nghiép loai: Kha
* Khoa hoc Ky nang st dung Excel
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