MUC TIEU NGHE NGHIEP

Ngan han

+ C6 mét cong viéc 8n dinh

+ Tham gia vao mét méi trudng lam viéc chuyén nghiép, ndng déng dé tich Ity

kinh nghiém

* Hoan thanh &t céng viéc trong 2-3 thang dau d€ Ién nhan vién chinh thirc
Dai han

+ C6 co hoi thang tién trong cong viéc

* Trd thanh trudng phong sau 2-3 nam lam viéc

KINH NGHIEM LAM VIEC
NHAN VIEN TRUC PAGE 07/2024 - 01/2025
Cong ty phat trién cong nghé ALGO

+ Lién hé khach hang c6 nhu cau mua hang qua tin nhan, binh luéan
* Tu van, thuyét phuc khach hang st dung san pham
0964618926 R N o . N
* Lén don trén hé théng, theo ddi trang thai don hang
+ Cham séc khach hang sau chét, dinh hudng khach hang st dung liéu trinh sau
* Xay dung kich ban sale

huynhdung1569@gmail.com

Quéan Hoang Mai, Ha Noi
NHAN VIEN TELESALE 01/2024 - 04/2024

Cong ty Alphatrading

* Lién hé khach hang c6 nhu cau sir dung dich vu

« Tu van, giai dap thac mac tim hi€u nhu cau khach hang

+ Cham séc khach hang sau giao dich

* Tu véan, cham séc khéach hang + Lam mot s6 cong viéc khac theo sy phan cong cua quan ly
qua telesale va chat page

« Giai dap thac mac, khiéu nai HOC VIEN 03/2023 - 10/2023
cutia khach hang trong qua trinh
str dung dich vu

* Doc hiéu tieng Anh co ban Tham gia hoc hdi, nang cao kién thic [am viéc véi HTML, CSS, JS va ReactJS

Nodemy VietNam Technology Co., Ltd

HOC VAN
LAP TRINH VIEN 09/2017 - 12/2020

? RERATI, ELe Hoc vién CNTT BKCAD - Cao ding Bach Khoa Ha Noi
* Nghe nhac, choi game
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