
Mặc dù chưa có nhiều kinh nghiệm thực tế, nhưng tôi
cam kết sẽ làm việc với tinh thần trách nhiệm cao, luôn
chủ động học hỏi và nhanh chóng thích nghi với công
việc. Tôi sẽ tận dụng mọi cơ hội để trau dồi kỹ năng bán
hàng, tư vấn khách hàng và xử lý tình huống một cách
chuyên nghiệp. Tôi sẵn sàng hỗ trợ đồng nghiệp, tuân
thủ đầy đủ các quy định của cửa hàng và luôn giữ thái độ
tích cực trong công việc. Với sự chăm chỉ, nhiệt huyết và
mong muốn phát triển bản thân, tôi tin rằng mình có thể
đóng góp vào sự thành công chung của cửa hàng và
mang đến trải nghiệm tốt nhất cho khách hàng. Nếu có
bất kỳ thiếu sót nào, tôi cam kết sẽ lắng nghe, tiếp thu và
cải thiện để hoàn thành tốt nhất mọi nhiệm vụ được giao.
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LÝ LỊCH CÁ NHÂN

NỀN TẢNG HỌC VẤN
2025 - nay:

Sinh viên năm 2
Chuyên ngành Kinh doanh
quốc tế
Trường Đại học Kinh doanh và
Công nghệ Hà Nội

NGUYỄN
THỌ TIẾN
Tôi là người năng động, ham học
hỏi và có kinh nghiệm tham gia
nhiều hoạt động ngoại khóa. Tôi có
đam mê và mong muốn đóng góp
cho sự phát triển của cửa hàng.

HOẠT ĐỘNG NGOẠI
KHÓA:

Tham Gia: CLB Kinh Tế 
Tham Gia: Hoạt Động Tình
Nguyện
Trưởng nhóm lớp đại học
Trưởng ban học tập 

MỤC TIÊU NGHỀ NGHIỆP
Tôi mong muốn có cơ hội làm việc bán hàng part-time để
rèn luyện kỹ năng giao tiếp, tư vấn khách hàng và học hỏi
thêm về cách vận hành kinh doanh. Là một người năng
động, chăm chỉ và có trách nhiệm, tôi luôn sẵn sàng lắng
nghe, tiếp thu ý kiến để cải thiện bản thân. Tôi hy vọng
có thể góp phần mang lại trải nghiệm mua sắm tốt nhất
cho khách hàng và hỗ trợ đội ngũ làm việc hiệu quả hơn.
Đồng thời, công việc này sẽ giúp tôi phát triển kỹ năng
quản lý thời gian và xử lý tình huống linh hoạt.

KỸ NĂNG CHUYÊN MÔN
Sử dụng phần mềm văn phòng

Sử dụng thành thạo Microsoft Word, Excel, PowerPoint

Kỹ năng giao tiếp và thuyết phục

Có khả năng lắng nghe, hiểu nhu cầu và đưa ra lời khuyên
phù hợp.
Tự tin trò chuyện với khách hàng, giúp họ cảm thấy thoải
mái và tăng khả năng mua hàng.

Kỹ năng xử lý tình huống

Khả năng giải quyết các vấn đề phát sinh trong quá trình bán hàng
một cách linh hoạt.

Kỹ năng giao tiếp và làm việc nhóm

Giao tiếp hiệu quả trong các cuộc họp nhóm, thuyết trình và phản
biện.
Kỹ năng làm việc nhóm để hoàn thành nhiệm vụ chung.


