NGUYEN THI
DUYEN

NHAN VIEN KINH DOANH

o o X B3 HOC VAN
& G161 THIEU BAN THAN

Toi c6 hon 1 nam kinh nghiém lam viéc
trong linh vuc kinh doanh va cham soéc
khach hang. V&i thé manh phan tich thi
truong, quan ly danh muc khach hang va = MUC Tlﬁu
k¥ ndng giao tiép, to6i da dat dugc thanh
tich tdng 5% lugng khach hang trung
thanh. Téi mong mudn gia nhap céng ty
dé tiép tuc m& rong mang ludi khach
hang va téi vu héa doanh thu cho céng

e Trudng Dai hoc Kinh t&-Ky thuat Céng nghiép
¢ Chuyén nganh: Kinh Doanh Thuaong Mai

e Mong mudn hoc hdi va lam viéc & méi trudng
chuyén nghiép, ndng déng

e Tich IGy thém kién thirc va kinh nghiém trong
qua trinh lam viéc

e GOp phan vao su phat trién va thanh cong

15 cla cong ty

B THONG TIN LIEN HE ¢ Mong mubn g&n bé 1au dai, trd thanh nhan

vién xuat sac clla cong ty

) +0334576616 < UINH NGHIEM

@ nguyenthiduyen231003@gm
ail.com 2022-2023

Q Hoang Mai, Ha Noi NHAN VIEN CHAM SOC KHACH HANG BAO HIEM
DAIICHI LIFE
 Giao dich voi cac khach hang tiém ning qua
{é} K? NANG sb dién thoai, email

o XU li khiéu nai clia khach hang

e Phdi hop ban hang vdi cac thanh vién trong
nhom va cac bd phan khac

Quan ly thai gian hiéu qua e Lap thong tin khach hang va bao cao hang

Ky ndng ban hang, tu van san tuan

« Dat chi tiéu kinh doanh clia cong ty dé ra

Giao tiép va lam viéc nhom tot

pham

K§ ndng thuyét phuc khach 2023-7/ 2024

hang NHAN VIEN BAN HANG

e Ban hang truc tiép tai clra hang

e Giup clra hang tang 5% doanh thu nhd tu van
mua thém san pham di kém

e Quanly, bao cao doanh thu hang ngay

Viét lach

Vd k] ' .
ACHU’NG CHI « Theo ddi, kiém tra d4u vao, xuét kho
) - . e Gidi thiéu, tu van san pham, gidi dap thac
* Chlng chitin hoc Microsoft mac clia khach hang tai clra hang va tai

Office Word, Excel 2016 website clra hang




7/2024 - 2025
NHAN VIEN TUYEN DUNG CONG TY CONG NGHE
TRUYEN THONG VA GIAI TRi ANT GROUP
e D3ng tuyén, tim kiém cac trng vién tiém ning
cho cac vi tri
e Xay dung ké hoach tuyén dung, ngan sach
tuyén dung trong ngan han va dai han; diéu
phdi va t8 chirc thuc hién cac ké hoach dé.
e Tim kiém, dé xuét, trién khai cac céng cu va
kénh tuyén dung hiéu qua.
e Quan ly kénh tuyén dung, mang xa& hoi,
fanpage, website; 1ap danh sach ngudn ng
vién tlr cadc kénh tuyén dung.



